
 

 

 

Do 6 miesięcy

Przebieg programu wczesnego
powiadamiania

Spełniono
kryteria

MRI
programu

EN

Wczesne
stwierdzenie

opieki
niespełniającej

norm, która miała
lub mogłaby mieć
wpływ na wynik

NHS
Resolution

przegląda informacje
MRI w raporcie MNSI

i/lub
Raport MRI

Nie spełniono
kryteriów MRI
programu EN

NHS Resolution
przeprowadza
wstępną ocenę

kliniczną

Wczesne stwierdzenie braku opieki niezgodnej z
normami lub braku wpływu na wynik

NHS Resolution
wysyła list do

rodziny
powiadamiający
o dochodzeniu

prawnym

Do 3 miesięcy Do 2 miesięcyDo 1 miesiąca

Do
6

tygodni
Jeśli nie wyrazisz zgody na

przeprowadzenie dochodzenia
lub nie otrzymamy od Ciebie
odpowiedzi, dochodzenie nie

zostanie przeprowadzone.

Po wyrażeniu zgody
możemy rozpocząć

dochodzenie w sprawie
odpowiedzialności

Dziecko
urodziło się i

spełnia
kryteria MNSI
poważnego

urazu mózgu

Przejście do
dochodzenia

prawnego

Zobacz
schemat

postępowa-
nia

prawnego

Program
Odszkodowa

ń za
Zaniedbania
Kliniczne dla

Trustów

Do
1 miesiąca

Polecimy
organizacje

udzielające porad
prawnych i
wsparcia

Nie otrzymano
pozwolenia

Otrzymano
pozwolenie

Masz trzy miesiące na podjęcie decyzji od daty wysłania listu
Skontaktujemy się z Tobą dwa tygodnie później, aby potwierdzić

otrzymanie listu, a następnie cztery tygodnie później, aby
potwierdzić, czy udało Ci się podjąć decyzję o dochodzeniu

prawnym.

Proces od 1 kwietnia 2024
r.

Trust zgłasza
incydent do
MNSI w celu

przeprowadze
-nia

dochodzenia

MNSI tworzy
numer

referencyjny i
rozpoczyna

dochodzenie

Trust zgłasza
incydent do

NHS
Resolution

NHS
Resolution
potwierdza
Trustowi
incydent

MNSI
przeprowadza
dochodzenie

MNSI udziela
rodzinom

informacji na
temat NHS

Resolution i
programu EN

NHS
Resolution

wysyła
rodzinie list
intencyjny

Trust
udostępnia

NHS
Resolution
raport MNSI

NHS
Resolution

wysyła list do
Trustu i
rodziny

NHS
Resolution
rozpoczyna

dochodzenie
prawne

Nie przeprowadzono
dochodzenia

NHS Resolution
wysyła list do

Trustu i rodziny

Istnieje możliwość ubiegania się o
odszkodowanie w przypadku, gdy

dochodzenie EN nie zostaje
wszczęte. Więcej szczegółów na

naszej stronie internetowej.



 

Proces dochodzenia prawnego w ramach programu EN

Polecimy
organizacje

udzielające porad
prawnych i
wsparcia

Do 12 miesięcy

Zidentyfiko
wane

zaniedbani
a kliniczne

NHS Resolution
prowadzi

współpracę w
zakresie

identyfikacji
zaniedbań
klinicznych

Nie zidentyfikowano
zaniedbań
klinicznych

Będą to prawdopodobnie biegli w
dziedzinie pielęgniarstwa
położniczego, medycyny

położniczej i neonatologii Twoja
dokumentacja zostanie

udostępniona w celu
przedstawienia opinii na temat

świadczonej opieki na podstawie
oceny kryteriów zaniedbań

klinicznych

Ocena kryteriów zaniedbania
klinicznego:

1. Biegli ustalają, czy obowiązek
opieki został naruszony w wyniku
opieki niespełniającej norm oraz
2. Wykorzystane zostają dowody

radiologiczne, aby ustalić, czy uraz
został spowodowany przez

zidentyfikowaną opiekę niezgodną z
normami

Rodzinę zachęca
się do

skorzystania z
pomocy prawnika.

NHS Resolution
rozpoczyna

dochodzenie
prawne

Proszę pamiętać, że dochodzenie może potrwać dłużej w zależności od wielu czynników. Tobie lub Twoim przedstawicielom będą pr zekazywane informacje o
przebiegu dochodzenia.

Przejście do
procesu

odszkodowawc
zego

NHS Resolution
może wyznaczyć

firmę prawniczą do
pomocy w

dochodzeniu

Jeśli wyrażono zgodę na
dostęp do dokumentacji
przechowywanej przez

inne organizacje,
dokumentacja ta zostanie

również uzyskana

Do 6 miesięcy

Uzyskano
dokumentację

medyczną i inne
istotne informacje

od Trustu
szpitalnego

NHS
Resolution

kontaktuje się
z biegłymi
medyczno-
prawnymi

Analiza
kryteriów
prawnych
zaniedbań
klinicznych

NHS
Resolution
wysyła do

rodziny list z
rezultatem

NHS
Resolution
wysyła do

rodziny list z
rezultatem


