
 

 

 

6 ਮਹੀਨੇ ਤਕ

ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਸੂਚਨਾ ਯੋਜਨਾ ਪ�ਿਕਿਰਆ

EN MRI
ਮਾਪਦੰਡ ਪੂਰੇ

ਹੋਏ

ਮਾੜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦਾ
ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਸੰਕੇਤ ਿਜਸ

ਨਾਲ ਨਤੀਜੇ ਿਵੱਚ
ਫ਼ਰਕ ਪੈ ਸਕਦਾ

ਸੀ/ਵਾਜਬ ਤੌਰ ‘ਤੇ
ਫ਼ਰਕ ਦੀ ਉਮੀਦ ਕੀਤੀ

ਜਾ ਸਕਦੀ ਸੀ

NHS
Resolution

MNSI ਿਰਪੋਰਟ ਅਤੇ/ਜਾਂ
MRI ਿਰਪੋਰਟ ਦੇ ਅੰਦਰ MRI

ਜਾਣਕਾਰੀ ਦੀ ਸਮੀਿਖਆ
ਕਰਦਾ ਹੈ

EN MRI ਮਾਪਦੰਡ
ਨਹੀਂ ਪੂਰੇ ਹੋਏ

NHS Resolution
ਇੱਕ ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ

ਕਲੀਿਨਕਲ ਸਮੀਿਖਆ
ਕਰਦਾ ਹੈ

ਕੋਈ ਮਾੜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਨਾ ਹੋਣ ਦਾ ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਸੰਕੇਤ ਜਾਂ ਦੇਖਭਾਲ
ਨਾਲ ਨਤੀਜੇ ਿਵੱਚ ਕੋਈ ਫਰਕ ਨਹੀਂ ਪੈਣਾ ਸੀ

NHS Resolution
ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ ਪੱਤਰ ਭੇਜ ਕੇ

ਉਹਨਾਂ ਨੂੰ ਕਾਨੂੰਨੀ ਜਾਂਚ ਬਾਰੇ
ਸੂਿਚਤ ਕਰਦਾ ਹੈ

3 ਮਹੀਨੇ ਤਕ 2 ਮਹੀਨੇ ਤਕ1 ਮਹੀਨਾ ਤਕ

6 ਹਫ਼ਤੇ
ਤਕ ਜੇ ਤੁਸੀਂ ਜਾਂਚ ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਨਹੀਂ ਿਦੰਦੇ ਹੋ

ਜਾਂ ਸਾਨੂੰ ਤੁਹਾਡਾ ਜਵਾਬ ਨਹੀਂ ਿਮਲਦਾ, ਤਾਂ
ਕੋਈ ਜਾਂਚ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ

ਜਦੋਂ ਤੁਸੀਂ ਸਾਨੰੂ ਆਪਣੀ ਇਜਾਜ਼ਤ
ਦੇ ਿਦੰਦੇ ਹੋ, ਤਾਂ ਅਸੀਂ ਆਪਣੀ

ਦੇਣਦਾਰੀ ਜਾਂਚ ਸ਼ੁਰੂ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ

ਬੱਚੇ ਦਾ ਜਨਮ
ਹੋਇਆ ਅਤੇ ਉਹ
ਗੰਭੀਰ ਿਦਮਾਗੀ
ਸੱਟ ਲਈ MNSI
ਮਾਪਦੰਡਾਂ ਨੂੰ ਪੂਰਾ

ਕਰਦਾ ਹੈ

ਕਾਨੰੂਨੀ ਜਾਂਚ
ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਵੱਚ

ਜਾਓ

ਕਾਨੰੂਨੀ ਜਾਂਚ
ਫਲੋਚਾਰਟ ਦੇਖੋ

ਟਰੱਸਟਾਂ ਲਈ
ਕਲੀਿਨਕਲ
ਲਾਪਰਵਾਹੀ
ਸਕੀਮ ਰੂਟ

1 ਮਹੀਨਾ
ਤਕ

ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਾਨੂੰਨੀ
ਸਲਾਹ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ
ਸੰਗਠਨਾਂ ਕੋਲ ਭੇਜਾਂਗੇ

ਇਜਾਜ਼ਤ ਪ�ਾਪਤ
ਨਹੀਂ ਹੋਈ

ਇਜਾਜ਼ਤ ਪ�ਾਪਤ
ਹੋਈ

ਪੱਤਰ ਭੇਜਣ ਦੀ ਿਮਤੀ ਤੋਂ ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਆਪਣੇ ਫੈਸਲੇ 'ਤੇ ਪਹੰੁਚਣ ਲਈ ਿਤੰਨ ਮਹੀਨੇ ਹਨ।
ਅਸੀਂ ਦੋ ਹਫ਼ਿਤਆਂ ਬਾਅਦ ਤੁਹਾਡੇ ਨਾਲ ਸੰਪਰਕ ਕਰਾਂਗੇ ਤਾਂ ਜੋ ਇਹ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕੀਤੀ ਜਾ ਸਕੇ

ਿਕ ਤੁਹਾਨੰੂ ਪੱਤਰ ਿਮਲ ਿਗਆ ਹੈ ਅਤੇ ਿਫਰ ਚਾਰ ਹਫ਼ਿਤਆਂ ਬਾਅਦ ਇਹ ਪੁਸ਼ ਟੀ ਕਰਨ
ਲਈ ਿਕ ਕੀ ਤੁਸੀ ਂ ਕਾਨੰੂਨੀ ਜਾਂਚ ਬਾਰੇ ਫੈਸਲਾ ਲੈ ਿਲਆ ਹੈ

1 ਅਪ�ੈਲ 2024 ਤੋਂ ਪ�ਿਕਿਰਆ

ਟਰੱਸਟ MNSI ਨੰੂ
ਜਾਂਚ ਲਈ ਘਟਨਾ

ਦੀ ਿਰਪੋਰਟ
ਕਰਦਾ ਹੈ

MNSI ਰੈਫਰੈਂਸ
ਨੰਬਰ ਬਣਾਉਂਦਾ
ਹੈ ਅਤੇ ਜਾਂਚ ਸ਼ੁਰੂ

ਕਰਦਾ ਹੈ

ਟਰੱਸਟ NHS
Resolution ਨੰੂ

ਘਟਨਾ ਦੀ
ਿਰਪੋਰਟ ਕਰਦਾ ਹੈ

NHS Resolution
ਟਰੱਸਟ ਨੰੂ ਘਟਨਾ

ਦੀ ਪੁਸ਼ਟੀ ਕਰਦਾ ਹੈ

MNSI ਜਾਂਚ ਪੂਰੀ
ਕਰਦਾ ਹੈ

MNSI ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ
NHS Resolution
ਅਤੇ EN ਸਕੀਮ ਬਾਰੇ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਿਦੰਦਾ ਹੈ

NHS
Resolution

ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ ਜਾਣ-
ਪਛਾਣ ਪੱਤਰ

ਭੇਜਦਾ ਹੈ

ਟਰੱਸਟ MNSI
ਿਰਪੋਰਟ ਨੰੂ NHS

Resolution
ਨਾਲ ਸਾਂਝਾ
ਕਰਦਾ ਹੈ

NHS
Resolution
ਟਰੱਸਟ ਅਤੇ

ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ ਪੱਤਰ
ਭੇਜਦਾ ਹੈ

NHS
Resolution

ਕਾਨੰੂਨੀ ਜਾਂਚ ਸ਼ੁਰੂ
ਕਰਦਾ ਹੈ

ਕੋਈ ਜਾਂਚ ਨਹੀਂ ਹੋਵੇਗੀ

NHS Resolution
ਟਰੱਸਟ ਅਤੇ ਪਿਰਵਾਰ

ਨੰੂ ਪੱਤਰ ਭੇਜਦਾ ਹੈ

ਤੁਹਾਡੇ ਕੋਲ ਉਸ ਸਿਥਤੀ ਿਵੱਚ ਦਾਅਵੇ ਨੂੰ ਅੱਗੇ
ਵਧਾਉਣ ਦਾ ਿਵਕਲਪ ਹੈ ਿਜੱਥੇ EN ਜਾਂਚ ਨਹੀਂ
ਹੋ ਰਹੀ ਹੈ। ਹੋਰ ਵੇਰਵੇ ਸਾਡੀ ਵੈੱਬਸਾਈਟ 'ਤੇ

ਿਮਲ ਸਕਦੇ ਹਨ



 

ਸ਼ੁਰੂਆਤੀ ਸੂਚਨਾ ਸਕੀਮ ਕਾਨੂੰਨੀ ਜਾਂਚ ਪ�ਿਕਿਰਆ

ਅਸੀਂ ਤੁਹਾਨੂੰ ਕਾਨੂੰਨੀ
ਸਲਾਹ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ
ਸੰਗਠਨਾਂ ਕੋਲ ਭੇਜਾਂਗੇ

12 ਮਹੀਨੇ ਤਕ

ਕਲੀਿਨਕਲ
ਲਾਪਰਵਾਹੀ
ਦੀ ਪਛਾਣ
ਕੀਤੀ ਗਈ

NHS Resolution
ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਸਿਹਯੋਗ

ਕਰਦਾ ਹੈ ਿਕ ਕੀ
ਕਲੀਿਨਕਲ ਲਾਪਰਵਾਹੀ

ਦੀ ਪਛਾਣ ਕੀਤੀ
ਗਈ ਹੈ

ਕਲੀਿਨਕਲ ਲਾਪਰਵਾਹੀ
ਦੀ ਪਛਾਣ ਨਹੀਂ ਕੀਤੀ ਗਈ

ਸੰਭਾਵਨਾ ਹੈ ਿਕ ਇਹ ਦਾਈਆਂ (ਿਮਡਵਾਈਫਾ)ਂ,
ਪ�ਸੂਤੀ ਅਤੇ ਨਵਜਨਮ ਬੱਚੇ ਸੰਬੰਧੀ ਮਾਹਰ
ਹੋਣਗੇ। ਤੁਹਾਡੇ ਿਰਕਾਰਡ ਸਾਂਝੇ ਕੀਤੇ ਜਾਂਦੇ
ਹਨ ਤਾਂ ਜੋ ਉਹ ਕਲੀਿਨਕਲ ਲਾਪਰਵਾਹੀ

ਟੈਸਟ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਕੇ ਪ�ਾਪਤ ਕੀਤੀ ਦੇਖਭਾਲ
ਬਾਰੇ ਇੱਕ ਿਦ�ਸ਼ਟੀਕੋਣ ਪ�ਦਾਨ ਕਰ ਸਕਣ

ਕਲੀਿਨਕਲ ਲਾਪਰਵਾਹੀ ਟੈਸਟ :
1. ਮਾਹਰ ਇਹ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਕ ਕੀ

ਮਾੜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਨਤੀਜੇ ਵਜੋਂ ਦੇਖਭਾਲ ਦੇ ਫਰਜ਼
ਦੀ ਉਲੰਘਣਾ ਹੋਈ ਹੈ ਅਤੇ

2. ਇਹ ਿਨਰਧਾਰਤ ਕਰਨ ਲਈ ਰੇਡੀਓਲੋਜੀਕਲ
ਸਬੂਤਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਦੇ ਹਨ ਿਕ ਕੀ ਨੁਕਸਾਨ

ਪਛਾਣੀ ਗਈ ਮਾੜੀ ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਕੇ ਹੋਇਆ ਹੈ

ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ ਕਾਨੰੂਨੀ
ਨੁਮਾਇੰਦਗੀ ਪ�ਾਪਤ

ਕਰਨ ਲਈ ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ
ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ

NHS Resolution
ਕਾਨੰੂਨੀ ਜਾਂਚ ਸ਼ੁਰੂ

ਕਰਦਾ ਹੈ

ਿਕਰਪਾ ਕਰਕੇ ਿਧਆਨ ਿਦਓ, ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਂਚ ਕਈ ਕਾਰਕਾਂ ਦੇ ਆਧਾਰ 'ਤੇ ਿਜ਼ਆਦਾ ਸਮਾਂ ਲੈਂਦੀ ਹੈ। ਤੁਹਾਡੀ ਜਾਂਚ ਦੌਰਾਨ ਤੁਹਾਨੂੰ ਜਾਂ ਤੁਹਾਡੇ ਨੁਮਾਇੰਿਦਆਂ ਨੂੰ ਅਪਡੇਟ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।

ਮਾਮਲਾ ਮੁਆਵਜ਼ਾ
ਪ�ਿਕਿਰਆ ਿਵੱਚ

ਜਾਂਦਾ ਹੈ

NHS Resolution ਜਾਂਚ
ਿਵੱਚ ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਿਕਸੇ
ਕਾਨੰੂਨ ਫਰਮ ਨੂੰ ਿਨਯੁਕਤ

ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ

ਿਜੱਥੇ ਤੁਸੀ ਂ ਹ ੋਰ ਸੰਗਠਨਾਕਂੋਲ
ਮੌਜੂਦ ਿਰਕਾਰਡਾਂ ਤ ੱਕ ਪਹੁੰਚ ਕਰਨ

ਦੀ ਇਜਾਜ਼ਤ ਿਦੱਤੀ ਹ,ੈ ਇਹ ਵੀ
ਹਾਸਲ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ

6 ਮਹੀਨੇ ਤਕ

ਹੋਸਿਪਟਲ ਟਰੱਸਟ ਤੋਂ
ਮੈਡੀਕਲ ਿਰਕਾਰਡ
ਅਤੇ ਹ ੋਰ ਸੰਬੰਿਧਤ
ਜਾਣਕਾਰੀ ਪ�ਾਪਤ

ਕੀਤੀ ਜਾਂਦੀ ਹੈ

NHS Resolution
ਮੈਡੀਕਲ-ਕਾਨੂੰਨੀ
ਮਾਹਰਾਂ ਨੂੰ ਿਨਰਦੇਸ਼

ਿਦੰਦਾ ਹੈ

ਕਲੀਿਨਕਲ
ਲਾਪਰਵਾਹੀ

ਕਾਨੂੰਨੀ ਟੈਸਟ 'ਤੇ
ਿਵਚਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ

ਹੈ

NHS
Resolution

ਨਤੀਜੇ ਦੇ ਨਾਲ
ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ ਪੱਤਰ

ਭੇਜਦਾ ਹੈ

NHS
Resolution

ਨਤੀਜੇ ਦੇ ਨਾਲ
ਪਿਰਵਾਰ ਨੂੰ ਪੱਤਰ

ਭੇਜਦਾ ਹੈ


