
最長 6 個月

早期通報計劃的流程

符合 EN MRI 
標準

初步跡象顯示護理低
於標準，且可能/合
理預期已對結果造成

影響

NHS
Resolution

審查MNSI 報告中的
MRI 資料及/或

MRI 報告

不符合 EN MRI 標準

NHS Resolution 進行
初步臨床審查

初步跡象顯示護理沒有低於標準，或相關護理未有對結果造
成影響

NHS Resolution
致函

相關家庭，通知
他們有關法律調查的事宜

最長 3 個月 最長 2 個月最長 1 個月

最長
6 週

如閣下不給予進行調查的許可，或
我們未收到閣下的回覆，我們將不

會進行任何調查

閣下給予許可後，我們便可
展開責任調查

嬰兒出生並符
合 MNSI 嚴重
腦損傷的認定

標準

進入法律調查
程序

參閱法律調查
流程圖

信託機構臨床
疏忽計劃
(Clinical 

Negligence 
Scheme for 

Trusts) 的途徑

最長
1 個月

我們將引導閣下獲
取法律意見及聯絡

支援機構

沒有收到許可

收到許可

閣下有三個月時間（自發函日期起計）作出決定。我們將於兩週後聯絡
閣下以確認已收到信函，並隨後於四週後聯絡，以確認閣下是否已對法

律調查作出決定

2024 年 4 月 1 日起的流程

信託機構將事
故呈報予 MNSI 

進行調查

MNSI 建立
檔案編號並展

開調查

信託機構將事
故呈報予 NHS 

Resolution

NHS 
Resolution 向
信託機構確認收
悉事故通報

MNSI 完成調查

MNSI 向家屬提供
關於 NHS 

Resolution 及 EN 
計劃的資訊

NHS 
Resolution 向
家屬發出介紹信

信託機構向
NHS 

Resolution 呈
交 MNSI 報告

NHS 
Resolution 致
函信託機構及家

屬

NHS 
Resolution 展
開法律調查

不予調查

NHS Resolution 
致函信託機構及家

屬

即使未有進行 EN 調查，閣下仍可選擇
提出索償。更多詳情可於我們的網站上

找到



早期通報計劃法律調查流程

我們將引導閣下獲取
法律意見及聯絡支援

機構

最長 12 個月

確認存在臨床
疏忽

NHS Resolution 協
作研判是否存在臨床

疏忽

確認未存在臨床疏忽

該等專家通常來自助產學、產科及新
生兒科領域。閣下的紀錄會轉交予專
家，以便他們使用臨床疏忽測試，對

閣下接受的護理提供意見

臨床疏忽測試：
1. 專家確定是否因低於標準的護理而導致

違反謹慎責任；及
2. 利用放射學證據確定所識別的低於標準

護理是否引致傷害

建議家屬尋求法律
代表協助

NHS Resolution 
展開法律調查

請注意，調查需時因應各種因素而或會較長。在調查期間，閣下或閣下的代表將獲通知最新進展。

進入索償程序

NHS Resolution 或會
委任律師進行協助調

查

若閣下已許可查閱其他機構
持有的紀錄，該等紀錄亦會

被索取

最長 6 個月

向醫院信託機構索
取醫療紀錄及其他

相關資料

NHS 
Resolution 指示
醫療法律專家

考慮臨床疏忽法
律測試

NHS 
Resolution 致
函家屬告知結果

NHS 
Resolution 致
函家屬告知結果

如傷害是因受僱於醫療服務提供者的臨床醫生在進行臨床判斷時的作為或不作為所致，則須依適用法律
裁定病人是否有權獲得賠償。
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